Ekonomicky dopad systému bonus/malus

Teoreticky model

Kazdy systém bonus/malus rozdéluje klienty do rGznych skupin, mezi nimiz Ize pfedem definovanym
zpusobem prechazet. Kazda skupina pfedstavuje urcitou risikovou tfidu, které prislusi urcité pojistné.

Cely pojistény kmen Ize povaZzovat za systém, jehoZ jednotlivé prvky se v daném ¢asovém okamziku
(respektive pojistném obdobi) nachazi v ur€itém stavu, ktery lze popsat jako pocet klientd v kazdé
jedné skupiné. Pfechod systému mezi jednotlivymi stavy neni pfedem determinovany, ale probiha
nahodné, v zavislosti na ,kvantité a kvalité“ pojistnych udalosti.

Pfechod systému mezi jednotlivymi stavy Ize jednoznaéné popsat pfechodovou matici — souborem
prvka, ktery Fika s jakou pravdépodobnosti pfejde systém z jednoho stavu do druhého. Pfechodova
matice je zavisla na kvalité pojisténého kmene, (v havarijnim pojisténi a povinném ruceni) zejména pak
na kvalité jednotlivych fidi¢l, méné jiz na kvalité vozového parku, komunikaci a podobné. Pfechodovou
matici je mozno s dostateCnou pfesnosti urcit pouze na zakladé Casovych fad s pfihlédnutim k vyvoji
risika v Case.

Kazdy stav jednoznacéné urCuje objem pfedepsaného pojistného. S kazdou zménou stavu muze dojit
ke zméné vySe pojistného. Zaroven je kazdému stavu mozno jednoznacné pfifadit (nahodnou veli€inu)
oCekavané pojistné pInéni.

V pfipadé stacionarniho pojistného kmene (ve kterém nedochazi k vyznamné obméné klientl ani ke
zvySovani €i zmenSovani jejich poctu) cely systém konverguje bud k jednomu urcitému stavu nebo
k nékolika malo stavim (mezi nimiz osciluje).Toto ma za dusledek konvergenci pfedepsaného
pojistného i vyplaceného pojistného plnéni (za cely kmen).

V tomto pfipadé také neni pro Skodni pribéh podstatna mohutnost pojistného kmene, Skodni pribéh je
urCita konstanta, ktera muze, pravda, v zavislosti na mohutnosti kmene kolisat, a celkovy hospodarsky
vysledek je sou€inem primérného pojistného, Skodniho procenta a mohutnosti pojistného kmene.

Pfechodovou matici pro pojistny kmen lze stanovit pouze na zakladé dostatecné dlouhych a
homogennich ¢asovych fad.

Popis ekonomického dopadu systému bonus/malus je nejnazornéjSi ve formé porovnani Skodniho
pribéhu kmene bez systému bonus/malus a stejného kmene s timto systémem, pficemz prvni pfipad je
povazovan za 100 %. Nasledné je zapotfebi ohodnotit i zménu kmene, ke které by doslo, kdyby nebyl
zaveden systém bonus/malus; lze oCekavat, ze by doSlo k odlivu kvalitnich klientd a pfilivu klientd
risikovéjsich.

Zjednoduseni modelu

Pokud nejsou k disposici vhodna data pro sestaveni (respektive odhad) prechodové matice, je
zapotiebi ucinit urcita zjednoduseni.

Pro jednoduchost Ize pfedpokladat, ze bude existovat pouze jedina bonusova skupina (,primérny
bonus*) a jedina malusova skupina (,prdmérny malus®). Kazdé skupiné bude odpovidat uréita primérna
hodnota procentniho ohodnoceni a urcity podil na velikosti kmene. Oznaéme

b............. (prGmérné) procentni zvyhodnéni ve skupiné bonus;
M (prGmérné) procentni znevyhodnéni ve skupiné malus;
Poeeeeeeennnn. procentni ¢ast pojistného kmene ve skupiné bonus;
Proeeeeeeenn. procentni ¢ast pojistného kmene ve skupiné malus;
Noeorerrnens pocet klientd ve skupiné bonus;

N\ pocet klient( ve skupiné malus;

[ T podet klientl celkem;

YA zakladni pojistné, od néhoz se odvozuje pojistné ve tfidach;



[ T zvysSeni pojistného plnéni pfi nezavedeni systému bonus/malus.

Zjevné plati

P, + Pn=1,;

P, =Ny /N;

Pm=Nmn/N.
Budeme-li porovnani provadét na stacionarnim kmeni, vyplacené pojistné pinéni bude v obou
pfipadech stejné a pozadovany vysledek Ize zapsat ve tvaru
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Obecnéjsi vysledek na nestacionarnim kmeni dava vzorec
(1- p)ZNb+ (1+ m)ZNm _
NZ B
= (1+e) [1 + (-pPo+mPn)] =
=1+ [(-pPo+tmPn+e) + e(-pPu+mPn)].

(1+e)

Pro zhodnoceni ekonomickych dopadu systému bonus/malus posta¢i nyni odhadnout pouhych pét
hodnot.

Predpokladejme, ze P, = 80 % a Pn = 20 %. Tento pfedpoklad je ¢inén s védomim, ze vétSina klientd (v
tomto pfipadé 60 %) bude mit dlouhodobé bezesSkodni pribéh a zbytek se bude rovnomérné
pohybovat mezi ostatnimi tfidami. Tuto hodnotu Ize odhadnout na zakladé omezenych dat pojistného
kmene Komercni pojiStovny.

Z vySe uvedeného piedpokladu a systému ohodnoceni jednotlivych risikovych tfid |ze odhadnout
b=43 % am=380 %.

Dale odhadnéme hodnotu e = 15 %.

Dosazenim do vySe uvedeného vzorce ziskame odhad pro zménu hodnoty Skodniho pribéhu ve vysSi
-6,16 % pavodni hodnoty Skodniho prabéhu bez zavedeni systému bonus/malus, coz pro
pfedpokladany Skodni prabéh 60 % predstavuje cca Ctyfi procentni body.
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